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Privacy Statement Companen 

 

De bescherming van de privacy van de respondent staat bij ons voorop! Companen respecteert 

de regels ten aanzien van de privacy en de bescherming van persoons-gegevens. De 

persoonsgegevens worden uitsluitend door Companen gebruikt. Wij zullen de gegevens van 

respondenten nooit aan derden ter beschikking stellen zonder toestemming van de respondent.  

 

Wij houden ons aan de internationale code voor marktonderzoek. Deze code wordt 

onderschreven door ESOMAR in samenwerking met de Internationale Kamer van Koophandel 

(ICC).  

 

In deze internationale code wordt de privacy van de respondent als volgt beschermd:  

• De medewerking van de respondent aan een marktonderzoeksproject is in iedere fase 

volkomen vrijwillig. De respondent mag niet worden misleid als de respondent om 

medewerking wordt gevraagd.  

• De anonimiteit van de respondent moet strikt worden gewaarborgd. Als de respondent op 

verzoek van de onderzoeker toestemt om gegevens door te geven in een vorm die het 

mogelijk maakt dat de respondent persoonlijk herkend wordt dan moet:  

- eerst aan de respondent zijn verteld aan wie de informatie zal worden verstrekt en voor 

welke doeleinden deze zal worden gebruikt;  

- de onderzoeker zich ervan verzekeren dat de informatie niet zal worden gebruikt voor 

enig doel buiten het onderzoek. Daarnaast moet de onderzoeker de zekerheid hebben 

dat de ontvanger heeft ingestemd zich te houden aan de bepalingen van deze code.  

• De onderzoeker moet alle redelijke voorzorgsmaatregelen treffen om zich ervan te 

verzekeren dat de respondent op geen enkele wijze direct schade wordt toegebracht, of dat 

de respondent nadelig wordt getroffen ten gevolge van deelname aan een 

marktonderzoeksproject. 

 


